Na osnovu ¢lana 32. Zakona o javnim nabavkama (,SluZbeni glasnik BiH" broj:
39/14 i 59/22), a nakon provedenog postupka javne nabavke putem otvorenog
postupka, za potrebe Generalnog tajniStva VijeCa ministara Bosne i Hercegovine,
zakljucili su u Sarajevu, dana 12.04.2024. godine

OKVIRNI SPORAZUM
za nabavku usluga servisiranja i popravke sluzbenih vozila marke
Volkswagen i Audi koji su pod jemstvom

izmedu:

Generalni sekretarijat Vijeca ministara Bosne i Hercegovine, Trg Bosne i
Hercegovine broj 1, Sarajevo, koju zastupa generalni tajnik mr. Robert Vidovi¢ (u
daljem tekstu: Narucitelj usluga},

i

M.R.M. export-import d.o.o., ul.Hrasljani 12, 88320 Ljubuski, ]IB:4272073080007
koga zastupa direktor Robert Grubisi¢ (u daljem tekstu: Davatelj usluga).

I PREDMET OKVIRNOG SPORAZUMA

Clan 1.
Predmet ovog Okvirnog sporazuma je pruZanje usluga servisiranje i popravka
sluzbenih vozila marke Volkswagen i Audi koji su pod jemstvom, za potrebe
Generalnog tajniStva Vijea ministara Bosne i Hercegovine, a u skladu sa
tenderskom dokumentacijom i ponudom Davatelja usluga broj: 06-16-3-245-4/24
od 22.03.2024. godine, koja je prilog i sastavni dio ovog Okvirnog sporazuma.

II CIJENA

Clan 2.
Ukupna vrijednost Okvirnog sporazuma iznosi 43.428,00KM (slovima:
$tetrdesetitrihiljadecetiristotinedvadesetiosam i 00/100 KM) bez PDV-a ftj.
50.810,76KM (slovima: pedesethiljadaosamstotinadeset i = 76/100 KM), sa
ukljuéenim iznosom PDV-a.

Clan 3.
Narucitelj usluga i Davatelj usluga zadrZavaju pravo potpune ili djelimi¢ne
realizacije pruZanja usluga do ukupne planirane vrijednosti, a prema planu potreba
za predmetnu nabavku.
Na osnovu ovog Okvirnog sporazuma ugovorne strane ¢e zakljucivati pojedinacne
narudZbenice/ugovore sa rokom vaznosti koji ukupno moZe biti do isteka vaZnosti
ovog Okvirnog sporazuma zavisno od interesa ugovornih strana, a pod uslovima
utvrdenim obavjeStenjem o nabavci, tenderskoj dokumentaciji i u skladu sa
odredbama Zakona o obligacionim odnosima.



Clan 4.

Davatelj usluga se obavezuje da u periodu trajanja Okvirnog sporazuma nece doci
do promjene cijena iz Ponude br. 8/24 od 14.03.2024. godine i da ¢e sve auto-
dijelove koji se ne nalaze u specifikaciji fakturisati po vaZe¢em cjenovniku ponudaca.

III ROK I NACIN IZVRSENJA
Clan 5.

(1) Ovaj sporazum zaklju¢uje se na period od dvije godine, raunajuci od dana
stupanja ovog sporazuma na snagu do gornjeg praga vrijednosti do kojeg
sporazum pojedina¢nim narudZbenicama/ugovorima moZe biti iscrpljen/
iskori$ten, odnosno do ispunjenja ugovorene cijene (bez PDV-a), ako se
ugovorna obaveza izvrsi u kra¢em roku.

(2) Ugovor, u okviru ovog sporazuma, smatra se dodijeljenim/zaklju¢enim
izdavanjem narudZbenice od strane ugovornog organa, koja je prilog i
sastavni dio ovog sporazuma, odnosno prihvatanjem iste od strane
dobavlja¢a, tj. narudZbenica mora biti obostrano potpisana i ovjerena.
Ukupna plaéanja bez PDV-a na osnovu svih narudZbenica izdatih na osnovu
sklopljenog sporazuma ne mogu premasiti procijenjenu vrijednost nabavke.

(3) Davatelj usluga se obavezuje da ¢e u skladu sa odredbama Okvirnog
sporazuma usluge pruzati sukcesivno i kontinuirano, u skladu sa zahtjevima
Narucitelja usluga.

(4) Davatelj usluga se obavezuje da ¢e, odmah po potpisivanju ovog Okvirnog
sporazuma, a najkasnije u roku od pet (5) dana, dostaviti Ugovornom organu,
tatnu adresu servisa, odgovornu osobu u servisu i kontakt telefon iste, a koji
¢e Ciniti sastavni dio ovog Okvirnog sporazuma.

(5) Davatelj usluga se obavezuje da ¢e ugovorene usluge izvrSavati strucno i
kvalitetno u skladu sa vaZeéim standardima i pravilima struke.

IV NACIN PLACANJA
Clan 6.

(1) Ugovorne strane su se sporazumjele da ¢e se, u periodu vaZenja ovog
Okvirnog sporazuma, pla¢anje vrsiti na bazi cijena iz Ponude Davatelj usluga,
ispostavljanjem fakture koja obavezno sadrZi: 1. registarski broj vozila na
kojem je vrien servis; 2. broj predenih kilometara; 3. specifikacija ugradenih
dijelova sa koli¢inama; 4. pojedinacna cijena svakog dijela; 5. norma sati za
obavljene radove; 6. cijena usluge sa prihvacenim cijenama iz ponude, 7.
ovjeren i potpisan radni nalog sa punim imenom i prezimenom osobe koja je
preuzela vozilo i 8. narudZbenicu/predratun na osnovu koje je vrien servis,
potpisanu od strane Narucitelja usluga.



(2) Naruditelja usluga ¢e plac¢anje pojedinacne usluge odrZavanja vozila, izvrsiti
uroku od trideset (30) dana od dana kompletno izvrSene pojedinacne usluge,
a na osnovu fakture Davatelja usluga uz dostavljanje spiska ugradenih
rezervnih dijelova/opisa izvrSenja usluge. Pocetak roka pla¢anja tece od
dana prijema fakture Davatelja usluga za izvrSene usluge, koja moZe biti
ispostavljena tek nakon zavrsetka kompletne pojedinacne usluge.

Clan7.

Davatelj usluge se obvezuje u roku 10 dana potpisivanja ugovora koji ¢e biti
sklopljen na temelju ovog Sporazuma, Narucitelju usluge dostaviti garanciju za
dobro izvrSenje Ugovora/narudzbenice u obliku bezuvjetnog bankovnog jamstva ili
u gotovinskom iznosu ili ekvivalentu (bankovni transfer) u iznosu od 10%
vrijednosti ugovora.

Ukoliko Davatelj usluga ne dostavi garanciju za dobro izvrSenje Ugovora u
predvidenom roku ugovor se nece smatrati zaklju¢enim.

Razdoblje vaZnosti Garancije za dobro izvrSenje ugovora je datum isteka Ugovora +
90 dana. Naruditelj ¢e pismeno izvijestiti Davatelja usluga o svakom propustu u
realizaciji Ugovora i dati mu rok za ispravku takvih propusta. Ukoliko Davatelj
usluga u tom roku ne otkloni navedene nedostatke, Narucitelj usluga e aktivirati
Garanciju za dobro izvr§enje Ugovora/NarudZbenice.

Garancija za dobro izvr$enje Ugovora/narudzbenice ne oslobada Davatelja usluga
naknade potpune Stete u slu¢aju neispunjenja Ugovora.

Ukoliko ne nastupi ni jedan od slu¢ajeva koji bi zahtijevao realizaciju Garancije za
dobro izvrienje Ugovora/narudZbenice, Naruditelj usluga ¢e na temelju pisanog
zahtjeva Davatelja usluga izvrsSiti povrat dokumenta ili sredstava koji predstavljaju
garanciju za dobro izvrSenje Ugovora/narudZbenice.

V UGOVORNA KAZNA

Clan 8.
Ukoliko Davatelj usluga ne izvrsi svoje obaveze u ugovorenom roku, duZan je da za
svaki dan zaka$njenja plati ugovornu kaznu u iznosu od 2% od vrijednosti
pojedini¢ne usluge s PDV-om. Ukupna vrijednost ugovorne kazne koja se placa ne
moze iznositi viSe od 10% od vrijednosti pojedini¢ne usluge s PDV-om.
Ugovorna kazna se obra¢unava od prvog dana poslije isteka ugovorenog roka za
izvrSenje pojedinicne usluge.
Obracun i naplata ugovorne kazne izvrsit e se umanjenjem racuna IzvrSioca za
vrijednost obratunate ugovorne kazne.
Naruéitelj usluga ima pravo zahtijevati ugovornu kaznu i kad njen iznos premasi
visinu $tete koju je pretrpio, kao i kad nije pretrpio nikakvu Stetu.
Ako je Steta koju je Naruéilac usluga pretrpio veca od iznosa ugovorne kazne, on ima
pravo zahtijevati razliku do potpune naknade Stete.



Ugovorne strane su saglasne da se Davatelj usluga oslobada placanja ugovorne
kazne u slu¢aju kada je do zaka$njenja u realizaciji pojedina¢ne usluge odrZavanja
vozila doslo zbog uzroka viSe sile za koje Davatelj usluga nije odgovoran.

VII GARANTNI PERIOD
Clan 9.

Garantni period za ugradeni novi rezervni dio u procesu pojedinatne usluge
odrZavanja vozila, je u skladu s deklaracijom proizvodaca, a garantni period tece od
dana izvrsenja kompletne pojedinacne usluge odrzavanja vozila, odnosno od dana
predaje servisiranog vozila Narucitelju usluga i dostavljanja odgovarajuce
dokumentacije za ugradeni rezervni dio.

VIII OBAVEZE IZVRSIOCA
Clan 10.

(1) Davatelj usluga se obavezuje da e vozila Ugovornog organa imati prioritet
pri uzimanju na rad, odnosno da Ce ista uzeti na rad odmah.

(2) Davatelj usluge se obvezuje osigurati servisnu sluzbu sa vu¢nom sluzbom za
otklanjanje kvarova na terenu i za preuzimanje vozila kod kojih je kvar
nastupio u prometu, a zbog prirode kvara se nisu u mogucnosti dovesti do
radionice.

(3) Davatelj usluge je duZan dostaviti predrac¢un najkasnije 24 sata od prijema
vozila ugovornog organa

(4) Nakon $to Davatelj usluge utvrdi stanje vozila duzan je prije popravke i
ugradnje rezervnih dijelova obavijestiti kontakt osobu Narucitelja usluge o
vrsti kvara i cijeni rezervnih dijelova koje je potrebno ugraditi (slanjem
Predratuna). Narucitelj usluge zadrZava pravo provjere cijene rezervnih
dijelova na trzistu i ukoliko su cijene viSe od realnih trZi$nih cijena i
preporucenih cijena za trZiste BiH od strane proizvodaca motornog vozila ili
generalnog zastupnika za BiH, Narucitelj usluge zadrZava pravo nabaviti
potrebni rezervni dio od drugog dobavljaca, a koji ¢e Davatelj usluge biti
duZan ugraditi.

(5) Ukoliko orginalni rezervni dijelovi nisu obuhvaceni Cjenovnikom rezervnih
dijelova, davatelj usluga zaraCunava ugovornom organu trZiSnu cijenu
vaZectu za konKkretni orginalni rezervni dio u momentu ugradnje. [ u ovom
slu¢aju, narucitelj usluge zadrzava pravo da provede postupak provjere
cijene iz stava (4) ovog ¢lana.

(6) Davatelj usluga se obavezuje.

a) Da narudzbenicom zatraZi izvrSenje pojedinacne usluge odrzavanja vozila, a
narudZbenica mora biti obostrano potpisana i ovjerena (obostrano potpisana



b)

d)

i ovjerena narudZbenica je istovremeno i ugovor za izvrSenje pojedinacne
usluge).

Da usluge odrZavanja vozila, izvr$i kvalitetno i u predvidenom roku, u skladu
s Ponudom, koja je prilog i sastavni dio ovog ugovora, vaze¢im propisima,
pravilima struke, odredbama ovog sporazuma i drugim instrukcijama od
strane Narucioca,

Da ugradeni rezervni dijelovi za odrZavanje i servisiranje vozila imaju
kvalitet koji odgovara standardima i preporukama proizvodaca vozila i/ili su
istovjetni orginalnim rezervnim dijelovima (OEM).

U slucaju, da je vrijeme potrebno za popravku vozila duZe od 1 dana, Davatelj
usluga se obvezuje Narucitelju usluge dati na koristenje zamjensko vozilo,
bez naknade. Zamjensko vozilo treba biti pribliZno istih karakteristika i klase
kao i vozilo na popravci. Naruditelj usluge nije duZan Koristiti uslugu
zamjenskog vozila.

Davatelj usluga je duzan da za svaki ugradeni rezervni dio dostavi garantni
list odnosno garantni list za OEM.

Clan 11.

Davatelj usluga nema pravo zapo$ljavati, odnosno angaZovati fizika i pravna lica
koja su uéestvovala u pripremi tenderske dokumentacije ili bili angaZovani od
komisije za nabavke u svojstvu ¢lana ili sluZbenog lica prilikom dodjele
Ugovora.Ogranicenja u smetnji iz stava (1) ovog ¢lana traju 6 mjeseci (najmanje) od
dana zaklju€enja Ugovora.

IX OBAVEZE NARUCIOCA

Clan 12.

Pored obaveza koje su predvidene vaze¢im propisima, ovim sporazumom Narucitelj
usluga je obavezan:

1)

2)

3)

4)

da imenuje stru¢no lice/a koje/a ¢e vrsiti kontrolu i/ili realizaciju usluga
odrZavanja vozila po ovom sporazumu,

da narudZbenicom zatraZi izvrienje pojedina¢ne usluge odrZavanja vozila, a
narudZbenica mora biti obostrano potpisanaiovjerena (obostrano potpisana
i ovjerena narudZbenica je istovremeno i ugovor za izvrSenje pojedinacne
usluge),

da reklamacije po izvr$enim uslugama u pisanoj formi dostavi Davatelju
usluga najkasnije tri (3) dana od otkrivanja uocenih nedostataka, i da s
Naruéiteljom usluga utvrdi nedostatke, usaglasi rok za njihovo otklanjanje,
ne duZi od deset (10) dana i o tome sacini Zapisnik koji ¢e obostrano potpisati
i ovjeriti,

da, ako Davatelj usluga u utvrdenom roku ne otkloni nedostatke, ima pravo
preduzeti radnje za otklanjanje nedostataka na ratun Davatelja usluga bez



Stete po bilo koje drugo pravo iz ovog Ugovora koje Narucitelj usluga moze
imati u odnosu naDavatelja usluga,
5) daizmiruje obaveze u skladu s odredbama iz ovog Ugovora.

X RASKID UGOVORA I NAKNADA STETE

Clan 13.

Kada jedna ugovorna strana ne ispuni svoju obavezu, druga strana moZe, ako nije
drugacije odredeno ovim sporazumom, zahtjevati ispunjenje obaveza ili, pod
uslovima predvidenim ovim sporazumom i ugovorenim materijalnim pravom,
raskinuti ovaj sporazum, ako raskid sporazuma ne nastupa po samom zakonu, a u
svakom sluc¢aju ima pravo na naknadu Stete. U slucaju raskida/djelimi¢nog raskida
sporazuma, ugovorne strane imaju pravo na naknadu Stete koju trpe zbog krsenja
sporazuma/pojedinacnog ugovora od druge ugovorne strane.

XI ZAVRSNE ODREDBE
Clan 14.
(1) Ovaj sporazum smatra se zakljuenim i stupa na snagu danom obostranog
potpisivanja.

(2) Ovaj sporazum zakljuCuje se na period od dvije godine, racunajué¢i od dana
stupanja ugovora na snagu, ili do ispunjenja ugovorene cijene (bez PDV-a), ako se
ugovorna obaveza izvrsi u kra¢em roku.

(3) Ugovorne strane su saglasne da ukoliko Davatelj usluga u roku od pet (5} dana od
dana prijema prijedloga okvirnog sporazuma na potpisivanje propusti da
ugovornom organu dostavi potpisan okvirni sporazum, smatrat ¢e se da je
Davatelj usluga odbio da zakljuci okvirni sporazum i da je to osnov za dostavljanje
prijedloga okvirnog sporazuma drugorangiranom ponudacu.

(4) Sve nastale sporove ugovorne strane rijesit ¢e sporazumno, a ako to nije moguce
spor Ce biti rijeSen pred nadleZnim sudom u Bosni i Hercegovini.

Clan 15.
Na ostala prava i obaveze ugovornih strana, koja nisu regulisana ovim Okvirnim
sporazumom primjenjivat ¢e se odredbe Zakona o obligacionim odnosima.



Clan 16.
Ovaj okvirni sporazum je zakljuen u 5 (pet) istovjetnih primjeraka od kojih po 2
(dva) pripadaju svakoj strani u okvirnom sporazumu, a jedan Pravobranilastvu
Bosne i Hercegovine. 7
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